
ほのか和田

19今後のサービス向上のために忌憚のないご意見、ご要望、お気づきの等何なりとご記入ください。

家族

●いつも安心して通わせていただいております。ほのかさんから帰った日は表情が生き生きして言葉も多いです。

こちらの対応もいつもより優しくなれています。感謝！感謝です！

●本人から直接聞くことが出来ないので（どちらともいえない）としていますが、満足しています。

●いつもお世話になっております。母の話を聞くと、いろいろな体験をさせてもらっているようで大変だと思いますが

これからもよろしくお願いします。ありがとうございます。

本人
●トイレがぬれていたり、汚れていたりするのが気になる。

●私は男性ですが午後から大変退屈することがあります。提案します。①吹き矢サークル1精神集中できる。

健康にもいい②的矢当て　手投げで中心を狙うなどどうでしょうか。カラオケもお願いしてますが、マダ結果は〇

●カラオケも時にはいいと思いますが・・・全員揃って大きな声を出し、歌うのが自分のためにも良いのではないか

と思いますが（声だしする事は非常に良いと思われます）

●職員さんの云うことがそれぞれ違うのでどれをしていいのかわからない

●特に気付く不備な事は感じてないが・・・家族に当日の内容を伝える程記憶が残ってないので特に要望

はありません。

●朝が少し早いと思っています。

●利用当日、自分の席探しに困難な方がいます。テーブルへに誘導を一考して頂ければと思います。


